
 
 

 
 

FONDO DE EMPLEADOS DE LOCERÍA COLOMBIANA S.A.S  
ACUERDO DE 2023  

 
 
 

POR MEDIO DEL CUAL SE MODIFICA EL REGLAMENTO DE CRÉDITO DE FONDELCO   
 
 
La Junta Di rect iv a del  Fondo de Empleados de LOCERÍA COLOMBIANA S.A.S 
"FONDELCO", en uso de sus atr ibucione s legales y estatutar ias y:  
 
 
 

CONSIDERANDO:  
 

Que es función de la Junta Di rect iv a reglamentar los serv icios crédi to de la ent idad;   
 

Que FONDELCO, a t rav és de la Gerencia,  presenta una compi lación de las normas legales 

y de las pol í t icas sobre operaciones de crédi to,  las cuales son una guía para ev aluar,  

decidi r ,  administrar el  r iesgo y gest ionar el  serv icio de crédi to de la ent idad .  
 
Que la junta di rect iva es la máxima autoridad credi t ic ia en la entidad y es el  órgano 
competente para aprobar las pol í t icas genera les en materia de otorgamiento.  
 
Lo anter ior sin perjuicio de las di ferentes competencias atr ibuidas a los di ferentes comi tés 
de apoyo en materia de crédi to y las atr ibuciones y responsabi l idades que t iene el  Gerente 
y las di ferentes áreas de la Ent idad.   
 
Debe entenderse que las normas y procedimientos aquí expresados son de obl igator io  
cumplimiento por parte de los empleados y asociados,  razón por la cual ,  en forma periódica 
se hará la actual ización que sea necesaria,  a este reglamento,  incorporánd ole las nuevas 
reglamentaciones que v aya aprobando la Junta Di rect iva, así  como las que se deriv en de la  
Superintendencia de la Economía Solidaria y de la Ley.   
 
 
QUE EN MÉRITO DE LO EXPUESTO 
 

ACUERDA 
 

Aportar los elementos esenciales de las pol í t icas y no rmas establecidas para la gest ión del  
crédi to contenidas en este reglamento ,  cuyo propósi to es guiar a los funcionarios 
responsables del  otorgamiento y seguimiento de operaciones de crédi to.   
 
Dotar a FONDELCO de una herramienta ági l  donde se compendien to dos los pasos 
inherentes al  otorgamiento de préstamos, minimizando el  r iesgo credi t ic io.  
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REGLAMENTO DE CRÉDITO 
 
ARTÍCULO  1°.   OBJET IVOS GENERALES DEL CRÉDITO:    
 

- El servicio de crédito es considerado como la actividad principal del Fondo procurando que su utilización 
por parte de los asociados se haga en forma racional y técnica, según la reglamentación legal, de modo 
que contribuya al bienestar económico y social del asociado y de su familia.  En condiciones favorables, 
a un costo razonable y con la debida oportunidad a satisfacer necesidades y proyectos económicos, 
sociales y culturales de carácter lícito, factible y rentable. 

- Al interior del Fondo se establecen directrices de acuerdo con el apetito de riesgo y el retorno esperado 
para las diferentes operaciones, estas últimas son monitoreadas y retroalimentan las políticas de 
acuerdo con las condiciones del mercado y la estrategia del negocio.  

- Generar en los asociados cada día más sentido de pertenencia y de identidad con el Fondo a través de 
la utilización permanente del servicio de crédito. 

 
ARTICULO 2.   ESTRUCT URA DE CONTROL INTERNO.  

Dada la base social y el tamaño del fondo de empleados, no se cuenta con un área específica para la 
administración de riesgo de crédito. En FONDELCO esta función estará dirigida por la Gerencia que se hace 
acompañar de una firma asesora en riesgos y además se cuenta con el comité de  crédito y un oficial de 
cumplimiento,  la Gerencia y el comité  tiene las potestades para el otorgamiento de los créditos a los 
asociados. 
 

POLÍTICAS DE OTORGAMIENTO  
 
ARTÍCULO 3°.  POLÍTICAS GENERALES DE LA GESTION DE CRÉDITO. 
 
1.  ORIENTACIÓN DEL CRÉDITO: FONDELCO tendrá como cr i terio básico la necesidad de 
dar el  serv icio de crédi to al  mayor número posible de Asociados o a l a total idad,  apl icando 
en consecuencia normas que permi tan una rotación de capi tal  en préstamos.  

 
2. FUENTES: Fondelco pondrá a disposición de los asociados los recursos propios y los 
obtenidos a t rav és de los aportes sociales  y ahorros captados en sus di ferentes 
modal idades y en casos especiales con recursos f inancieros ex ternos si empre que permitan 
un margen de intermediación sat isfactor io, así  como los programas especiales generadores 
de recursos,  para el  otorgamiento de pré stamos con f ines product iv os,  de bienestar  y  de 
consumo en di ferentes campos.  
 
3. CONDICIONES: Las l íneas de crédi to obedecerán en su creación y mantenimiento,  a  
fuentes internas del  fondo. De acuerdo con el  origen de los recursos,  se determinará el  
costo,  monto y plazo de cada l ínea de crédi to,  procurando una apl icación técnica de los 
recursos,  de modo que se garant ice el  f lujo de caja necesario para el  funcionamiento 
natural  del  Fondo.  
La def inición del  costo y el  plazo de crédi to se harán teniendo en cue nta la fuente del  
recurso,  cuidando la estabi l idad del  FONDO y que los benef iciar ios del  crédi to puedan 
recibi r lo en condiciones fav orables.  
Las condiciones de los crédi tos deberán ser f lex ibles para adaptar las a si tuaciones del  
mercado f inanciero y al  niv el  de l iquidez de "FONDELCO".  
 
4. RECAUDO: Para asegurar el  recaudo oportuno de la cartera de crédi to,  se ut i l izarán 
mecanismos tales como la retención por nómina y la comunicación constante con el  
asociado cuyos ingresos no prov engan de una relación de t r abajo dependiente,  para lograr  
el  pago oportuno de las cuotas.   
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El  asociado podrá hacer pagos ex tras o prep agos a su deuda.  
 
5. CONTROLES: El  Fondo  establecerá además los controles permanentes que le permi tan 
real izar ev aluaciones periódicas de cumpl imien to de metas,  ev aluación de la cartera y de la 
cal idad del  serv icio del  crédi to como tal. 
 
6. SISTEMA DE AMORTIZACIÓN (ANUALIDADES).   Las anual idades serán f i jas y el  

sistema operat iv o se adaptará,  de acuerdo con el  periodo de pago que t ienen los 
asociados,  así  hasta la f inal ización del  crédi to.   Se podrán pactar abonos ex tras desdeel  
comienzo. 

 
7.AJUSTES DE TASAS:  La Junta Di rect iv a de Fondelco aprobara las tasas de interés en el  
ejercicio presupuestal ,  pudiendo hacer cambios en estas durante el  año de acuerdo a la  
t ipología de cada crédi to,  al  plazo,  a las condiciones de mercado, con el   seguimiento de 
las normas legales v igentes sobre la materia.  
 
Las tasas de interés nunca podrán superar e l  máximo permi tido por las normas legales y el  
sistema operat iv o deberá siempre adaptarse para que controle dicho aspecto.  
 
La nuev a tasa podrá ser apl icable a crédi tos anter iores si  los fav orece,  en todo caso la 
nuev a tasa será apl icable a los crédi tos nuev os que obedezcan a la l ínea de crédi to 
t ratada.  
 
Dependiendo del  anál isis del  mercado, la junta podrá adoptar tasas f i jas o v ariables  
( indexadas a la DTF, IPC, IBR por ejemplo). 
 
 
8. ESTÍMULO AL AHORRO: Mediante la concesión de crédi tos a los asociados,  se 
est imulará igualmente la act iv idad del  ahorro,  ut i l izando estrategias especiales para el  
efecto. 
 
9. HERRAMIENTAS TECNOLÓGICAS: EL Fondo apl icará la tecnología necesaria que 
garant ice la información para la toma de decisiones y ap l icación de controles ef icientes con 
el  f in de asegurar una buena gest ión de colocación y recaudo.  
 
10. ACTIVIDADES DE CRÉDITO:  Conforme a la def inición empresarial  de FONDELCO, se 

aprobarán crédi tos para asociados que cumplan los perf i les preestablecidos por la ent idad,  

adecuadamente inv est igados y seleccionados,  que desarrol len su act iv idad en sectores 

prev iamente aceptados,  siempre dentro de los objet iv os corporat iv os en cuanto a 

rentabi l idad y r iesgo.  
 
FONDELCO enfocará su act iv idad pr incipalmente en e l  Desar rol lo de los crédi tos de 
consumo: Por t ratarse de colocaciones masiv as en el  segmento de personas naturales 
asociadas a FONDELCO, las cuales contr ibuyen a la div ersi f icación del  r iesgo ,  
necesariamente se debe tener en cuenta el carácter y reputación  del sol ic i tante, su 
capacidad y comportamiento de pago, estab i l idad laboral ,  la regular idad en los ingresos y  
el  act ivo a f inanciar.   
 
La junta determinara los plazos,  cupos y  montos de acuerdo con la si tuación de l iqu idez del  
Fondo y las ci rcunstancias especiales que se presenten en el  entorno del  mercado 
f inanciero,  en seguimiento de las normas legales v igentes sobre l a materia.   
 
Con los debidos anál isis,  la junta di rect iva podrá aprobar l íneas de crédi to cuyas tasas 
sean especiales,  con el  ánimo de incent ivar el  crédi to en aquel los asociados que 
usualmente no hacen uso del  mismo en aquel los y.o cuyos ahorros obl igator ios sean 
suf ic ientes como respaldo  
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La Junta di rect iv a,  adicionalmente,  resuelve aquel las sol ic i tudes que,  a Juicio de la  
Gerente,  del  comité de crédi to o a  su juicio, por sus caracterí st icas o si tuaciones 
part iculares,  deben ser aprobadas por e ste órgano, sobre todo cuando se apele a 
condiciones part iculares o t ratos especi ales para los asociados.  
 

11.  USO DE LAS ATRIBUCIONES DE CRÉDITO: Para la ut i l ización de las atr ibuciones de 

crédi to asignadas a los di ferentes ni v eles de aprobación,  debe considerarse el  total  del  

endeudamiento que cada asociado tenga, sumando deudas di rectas,  indi rectas y 

cont ingentes,  de tal  forma que la suma de las operaciones de crédi to aprobadas no exceda 

la atr ibución de cada ente.  

 
 

12. ANÁLISIS DEL ASOCIADO:  
 
El  crédi to será otorgado mediante un estudio prev io    que permi ta tomar decisiones 
adecuadas en cuanto a montos,  i ntereses,  plazos y garant ías efect iv as,  reduciendo el  
r iesgo del  sobreendeudamiento del  asociado y     asegurando la oportuna recuperación de 
los recursos colocados.   
 
El análisis  debe sustentarse en la capacidad de pago del  asociado y no en tomar la  
garant ía como un sust i tuto de la fuente de pago.  
 
La evaluación  de toda operación credi t ic ia debe considerar además del  conoc imiento y  
anál isis de la información del  asociado, el  anál isis del  t ipo de operación a celebrar,   la  
estructura cual i tat iv a y cuant i tat iv a del  asociado, la capacidad y fuentes  de pago y la  
solv encia económica del deudor y codeudor(es),  de igual  forma anal izará la l iquidez,  v alor,  
cobertura e idoneidad de las garant ías y  la información comercial  prov eniente de las 
centrales de r iesgo, todo esto conjugado en la ev aluación de los crédi tos mediante mode los 
de Scoring de crédito . 

 
La metodología de ev aluación de r iesgo deberá ser v al idada cada v ez que algún cambio en 
el  negocio,  la normat iv idad o el  entorno así  lo requieran.  
 

El  monto  de la operación de crédi to se debe f i jar siempre con base en la capacid ad de 

endeudamiento y de pago del  sol ic i tante de acuerdo c on f lujos de caja futuros,  teniendo 

además en cuenta aspectos tales como la garant ía y los r iesgos inherentes a la activ idad 

económica del  asociado, considerando los factores apl icados en el  scoring .  
 
 
ARTICULO 4.  POLÍTICAS ESPECÍFICAS OTORGAMIENTO DE CRÉDITOS PARA 
MIEMBROS DE JUNTA DIRECTIVA, COMITÉS Y EMPLEADOS DE FONDELCO  
 
 
1.NIVELES DE ATRIBUCIÓN PARA EL OTORGAMIENTO EN LA JUNTA DIRECTIVA Y LA 
GERENCIA:  La junta di rect iv a aprueba las operaciones act iv as de créd i to que se celebren 
con sus miembros,  miembros de comi tés y gerente,  que superen los 5 smlmv. Sera potestad 
entonces de la Gerente aprobar v alores qu e no superen este l ími te para miembros de Junta 
di rect iv a y de otros comi tés ( v er numeral 4 de este art iculo Montos).   
 
Para su aprobación se requiere del  v oto favorable del  80% de los miembros de la junta 
di rect iv a,  es deci r ,  que se tenga el  v oto favorable de po r lo menos 4 de los 5 mi embros.   

 
Los di rect iv os deberán abstenerse de v ota r, cuando se t rate de la  aprobación de crédi tos 
que cor respondan a sus fami l iares hasta e l  segundo grado de consanguinidad, segundo 
grado de af inidad y pr imero civ i l .  En todo caso, debe cumpl i r  con el  80%  
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Estas aprobaciones se real izan dentro de los l ími t es legales de crédi to v i gentes.   Los 
di rect iv os deberán abstenerse de v otar,  cuando se t rate de la aprobación de crédi tos que 
correspondan a él .  
 
2.  CRÉDITOS SOLICITADOS POR EMPLEADOS,  FAMILIARES DE EMPLEADOS Y 
MIEMBROS DE ÓRGANOS DE CONT ROL:  Ningún miembro de algún comi té o empleado del  
fondo, podrá part ic ipar en la aprobación de crédi to,  en los casos en que ex ista  
incompat ibi l idad por ley o pr incipio ét ico así :  
 
Los empleados de FONDELCO se abstendrán de part ic ipar en cualquiera de las etapas del  
proceso de colocación de crédi tos a su nombre o a nombre de su Cónyuge o Compañero(a)  
Permanente,  o de sus parientes hasta el  segundo grado de consanguinidad (Padres 
Legít imos, Hi jos Legít imos, Hermanos, Abuelos y Nietos)  y Único Civ i l  (Padres Adoptantes 
e Hi jos Adopt iv os).   
 
3.   CODEUDORES Y DECISIONES: Los miembros de la Junta Di rect iv a,  comi tés,  y  los 
empleados FONDELCO, no podrán ser deudores solidarios entre sí ,  ni  ser codeudores 
de asociados.  
 
4.  MONTOS; Los crédi tos de miembros de Junta Di rect iv a,  comi tés,  de Fondelco deberán 
ser autor izados por la Junta Di rectiv a,  siempre y cuando exceden 5 smmlv , lo que no 
exceda pasa al  comi té de crédi to.  Se exceptúa de el lo cuando la sumatoria de los apor tes 
sociales y el  ahorro permanente cubran el  100% del  v alor sol ic i tado,  la decisión de 
aprobación en cualquier caso debe rat i f icarse en la Junta que sigue a la fecha de 
aprobación del  crédi to.   

 
Los crédi tos sol ic i tados por la Gerencia ,  en cualquier caso,   no importa su monto,   deberán 
estar siempre autor izados por la Junta Di rect i va.  Se exceptúa de el lo cuando la sumatoria  
de los aportes sociales y el  ahorro permanente cubran el  100%  del  mismo, los cuales 
pasaran al  comité de crédi to.  
 
Los crédi tos sol ic i tados por l os Empleados del  Fondo,  en cualquier caso ,  no impor ta su  
monto deberán estar siempre autor izados por la Gerencia ,  Se exceptúa de el lo cuando la 
sumatoria de los aportes sociales y el  ahorro permanente cubran el  100%  del  mismo, los 
cuales pasaran al  comité de crédi to.  
.  
 
5.EVIDENCIA ESCRITA DE LA APROBACIÓN DE CRÉDITOS: En los casos de estudio de  
sol ic i tudes de cr édi tos bajo la competencia de La Junta Di rect iv a,  en donde la premura del  
t iempo no dé espera a una reunión de dicho Organismo, se podrá optar por cualq uiera de  
las al ternat iv as contempladas en el  Art ículo 59 del  Estatuto de Fondelco,  como son la  
consul ta  y aprobación escri ta v ía correo electrónico.   
 
6.CONSULTA ESCRITA: Este mecanismo consi ste en que el  Gerente con sul tará a cada uno 
de los miembros de la Junta para que por escr i to v ía correo electrónico den su v oto, de 
acuerdo con lo prev isto en el  Art ículo 20 de la L ey 222 de 1995. El  Gerente,  informará a l  
miembro sol ic i tante los resul tados pert inentes.  
 
Tal  como lo prev é el  Art ículo 21 de la Ley  222 d e 1995, en los casos de reuniones no 
presenciales y del  v oto escri to,  las actas cor respondientes deberán elaborarse y asentarse 
en el  l ibro respect i v o dentro de los t reinta días siguientes a aquel  en qu e concluyó el  
acuerdo.  Las actas serán suscri tas por e l  Gerente y el  secretar io de la Junta.   A falta de 
este úl t imo, serán f i rmadas por alguno de los miembros de la Junta.   
 
Acorde con lo prev isto en e l  Art ículo 21 de la refer ida Ley,  serán inef icaces las  decisiones 
adoptadas a t rav és del  mecanismo de reuniones no presenciales,  cuando alguno de los 
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miembros de la Junta Di rect iv a (pr incipal o suplente en ausencia de este) no  part ic ipe en la 
comunicación simul tánea o sucesiv a.  El  mismo efecto tendrán las dec i siones adoptadas 
apl icando el  mecanismo de consul ta escr i to,  cuando alguno de los integrantes del  refer ido 
Organismo no exprese el  sent ido de su v oto o se exceda del  térmi no de un mes para 
pronunciarse sobre el lo.  
 
La Gerente de Fondelco tendrá la responsabi l idad de suministrar la información necesaria  y 
suf ic iente a los integrantes de la Junta di rect iva y del  Comi té de Crédi to,  referentes a las 
sol ic i tudes de crédi to que estén bajo su competencia,  que les permi ta adoptar las 
decisiones pert inentes.  
 
La consul ta escr i ta y la respect iv a respuesta se podrán rea l izar por medio de documento 
escri to o por internet ,  en éste úl t imo caso, apl icando las debidas seguridades para ev i ta r  
suplantaciones de ident idad.  
.   
En todo caso, debe quedar ev idencia escri ta,  sea por  un medio o por otro,  tanto de la 
consul ta hecha, con sus respect iv os anexos,  como de la respuesta que dé cada uno de l os 
consul tados.  
 
ARTICULO 5.  INFORMACIÓN PERMANENTE Y FOMENTO DE LA CULT URA DE PAGO.   
 
Con el  propósi to de informar adecuadamente al  asoc iado en los aspectos at inentes a l as 
pol í t icas de r i esgo especí f icas y de serv icio de crédi to,  aprobados por la Junta;  Fondel co 
implementará medios y procedimientos que permi tan el  logro de dicho obje t iv o,  como 
campañas de div ulgación del reglamento de aho rro y crédi to,  en medios masiv os,  sobre 
información de tasas,  plazos,  requi si tos para acceder al  crédi to,  entre otras,  con el  
propósi to de t ransmi t i r  a la base social  la información. 
 
La funcionaria responsable del  área de crédi to,  del  área de serv icios o en su defecto la 
Gerente,  deberán suministrar al  asociado y  codeudores potenciales,  antes de que estos 
f i rmen los documentos mediante los cuales se instrumente un crédi to  o mani f ieste su 
aceptación,  como mínimo sobre los siguientes aspectos:  
 

  Monto del  crédi to.  
  Tasa de interés remunerator ia y morator ia nomi nal anual  y sus equiv alentes 

expresados en términos nominales anuales.  
  Plazo de amort ización.  
  Modal idad de la cuota (f i ja,  v ariable,  otras) y el  v al or de las anual idades.  
  Forma de pago (descuento por nómi na, otras).  
  Periodicidad en el  pago de capi tal  y de intereses (v encida).  
  Tipo y cobertura de la garant ía.  
  Condiciones de prepago.  
  Comisiones y recargos que se apl icarán.  
  En general ,  toda la información que resul te relev ante y necesaria para faci l i tar la 

adecuada comprensión del  alcance de los derechos y obl igaciones del  acreedor y los 
mecanismos que aseguren su ef icaz ejercicio.  

 
ARTICULO 6.  SUJETOS Y NO SUJETOS DE CREDITO  
 
1.SUJETOS DEL CRÉDITO:  Se ent iende por la persona natural  asociada al  Fondo,  capaz 
de contraer obl igaciones y adqui r i r  derechos de acuerdo con las pol í t icas establecidas y  
con contrato laboral  a termino indef inido.  
 
Son asociados de Fondelco los que establecen el  Art ículo 11° del  Estatuto.  
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Serán sujetos de crédi to las persona s naturales que en su condición de asociados de 
FONDELCO, se encuentren debidamente inscr i tas en el  registro social  del  mismo y que 
l lenen los siguientes requi si tos:  
 

  Para sol i c i tar crédi tos de l ibre inv ersión,  el asociado debe tener como mínimo 1 mes 
de v inculación en Fondelco.  Para sol ic i tar crédi to de v iv ienda o v ehículo el  asociado 
debe tener mínimo 1 año.  

  Personal  de corona que se t ras lade de los otros fondos y t iene crédi to  debe cumpl i r  
con lo establecido en el  reglamento de Fondelco en caso contrar io podrá ser  
asociado de Fondelco sin el  t raslado del  crédi to  

 
Para el  otorgamiento del  crédi to:  

 

  En principio tener deposi tada la  sex ta parte en el  ahorro obl igator io (aport es social es 
+ ahorro permanente) del  v al or del  crédi to a conceder.   
 
El  comi té de crédi to podrá ev aluar y obv iar,  la necesidad de que el  asociado tenga l a  
sex ta parte en el  ahorro obl igator io,  cuando las garant ías of recidas para el  crédi to,  
sean suf ic ientes (codeudor persona natural  o codeudor con el  Fondo de  garant ías,  
hipoteca,  prenda, cesantías),  por su permanencia dentro del  Fondo y en la empres a 
generadora del  v ínculo,  por la evaluación que se tenga de él    en cuanto a la cal idad 
como asociado y como trabajador ,  por su comportamiento de pago, y cuando haya 
suf ic iencia en el  f lujo de caja de Fondelco.  Siempre y cuando cumpla con la 
capacidad de  endeudamiento 

  Estar al  día en el  cumpl imiento de sus obl igaciones con FONDELCO y  con terceros y   
en pleno goce de sus derechos.  

  Por norma general ,  en la fecha de solicitud del préstamo, la edad máxima par a 
el  deudor principal  y codeudores solidarios  será de 64 AÑOS Y 11 MESES. No 
obstante,  lo anterior,  en aquellos casos en que el  riesgo de edad se 
contrarreste con adecuada capacidad económica, moralidad comercial  y  
garantías como la sumatoria de aportes sociales y ahorros permanentes, la  
competencia para decidir sobre los casos que superen estos l ímites de edad,  
queda asignada al  Comité de Crédito y a la Gerencia.  Así mismo, los topes de 
edad antes anotados están sujetos a las polít icas que en materia de 
asegurabil idad establezca el  sector de seguros. Siemp re que cumpla con nivel  
de aportes y ahorro permanente y/o garantías ,  Se sugiere consultar la póliza de 
deudores cuando exista la duda frente a la cobertura.  

  Presentar formato sumin istrado por FONDELCO, debidamente di l igenciado y f i rmado 
por el  sol ic i tante,  donde se registre también el  nombre del  codeudor sol idar io en 
caso de requeri rse.   Las sol ic i tudes que no conteng an todas las especi f icaciones 
indicadas no podrán ser estudiadas.   La información requerida para el  estudio del  
crédi to será conf idencial  y únicamente se suministrará en form a personal .  

  Demostrar la fuente,  periodicidad y monto de ingresos económicos que p erciba por  
sus act iv idades regulares,  en forma dependiente o indep endiente,  mediante 
presentación de documentos o informaciones v al idas a jui cio de FONDELCO. 

  Acredi tar capacidad de pago y solv encia económica.   
  Registrar un buen histor ial  de crédi to con FON DELCO y demás ent idades que 

br inden dicho serv icio.  
  Ofrecer garant ías sat isfactor ias para respaldar la obl igación ante FONDELC O. 
  Poseer los aportes y ahorros permanentes requeridos y necesarios para el  cupo de 

crédi to.   
  No encontrarse mal cal i f icado por las centrales de r iesgos.  Cuando se presenten 

errores de reporte o aún no se haya actual izado la información del  cl iente en dich as 
centrales,  este debe acredi tar su pago o la solución al  asunto que dio or igen a la 
mala cal i f icación. 
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  Cumpl i r las demás condici ones establecidas para cada modal idad de crédi to.  

  Se consul ta CENTRAL DE RIESGOS a los crédi tos que no están respaldados con 
aportes y ahorros permanente y que sean superiores a 1 smlmv  

 
2.NO SUJETOS DE CRÉDIT O.  
 
No tendrán acceso al  crédi to,  los sol ic i tantes que al  presentar la sol ic i tud estén reportados 
negat iv amente por la central  de r iesgos,  que tengan embargados en sus bienes,  excepto 
cuando la sol ic i tud tenga por objeto l iberar el  embargo y  cuando cumpla el  niv el  de 
endeudamiento.  
 
 Así  mismo, no son sujetos de crédi to:   
 

  Personas no asociadas a Fondelco;  
  Las personas que,  aún siendo asociadas,  residan en el  ex ter ior,  a menos que haya 

una fuente segura de amort ización de la deuda, ante la cual  sea i rrelev ante la no 
presencia del  deudor en te rr i tor io nacional ;  

  Asociados que resul ten regi strados en l istas of ic iales determinadas por la UIAF.  
  Asociados con cartera cast igada en FONDELCO.  

 
ARTÍCULO 7.  POLÍTICAS DE EXPOSICIÓN Y LÍMITES. 
 
El  fondo deberá efectuar sus operaciones credi t ic ias ev i tan do que se produzca una 
excesiv a exposición indiv idual .   Para est os efectos,  se deberán cumpl i r  las normas mínimas 
establecidas en la normat iv a v igente:   
 
Fondelco no podrá real izar con una misma persona natural  di recta o indi rectamente 
operaciones act iv as de crédi to que conjunta o separadamente excedan del  10% del  
patr imonio técnico de la ent idad,  si la única garant ía de la operación es el  patr imonio del  
deudor.  Sin embargo, cuando las operac iones respect iv as cuenten con garant ías o 
seguridades admisibles suf ic ientes,  las operaciones de qué t rata el  presente art ícu lo 
pueden alcanzar hasta el  25% del  patr imonio técnico de la ent idad.   
 

 
1.  ENDEUDAMIENTO DIRECTO:  Para efectos del  presente reglamento,  se apl icará lo  
dispuesto en el  art ículo 11 y siguientes del  Decreto 2360 de 1993, según el  cual ,   se 
entenderán efectuadas c on una misma persona, además de las operaciones act iv as d e 
crédi to real izadas con ésta,  las otorgadas a su cónyuge, compañero o compañera 
permanente y los parientes dentro del  2º grado de consanguinidad, 2º de af inidad y único 
civ i l ,  esto es,  Padre-hi jo,  padre-nieto,  hermanos, suegros,  cuñados,  esposa, hi jos 
adopt iv os.   
 
Consecuentemente con lo anter ior,  al  determinar el  endeudamiento de un asociado, le 
serán computables a éste,  las obl igacione s propias,  las de af inidad, parentescos y aquel las 
en que f igure como codeudor.   
 
2. ENDEUDAMIENTO INDIRECTO:  De igual  manera,  se ent iende como endeudamiento 
indi recto,  computable para los l ími tes indiv iduales de crédi to,  los casos en que se asuman 
compromisos para con FONDELCO en condi ción de codeudor.  En tal  sent ido,  un Asoci ado 
sólo podrá serv i r de codeudor sol idar io hasta por dos (2) crédito simultáneamente.  así  
mismo, el  endeudamiento indi recto será hasta por cincuenta (50) S.M.M.L.V ,  siempre y  
cuando no excedan los l ími tes de ley ya indicados.  
 
3. CRÉDITOS SIMULTÁNEOS:  Se debe considerar que, si  a una misma persona se le  
otorgan v arios crédi tos,  estos deben cancelarse independientemente y por lo tanto el  
asociado debe cumpl i r no sólo con los requi si tos  ex igidos para cada l ínea,  sino que debe 
tener capacidad económica para a sumir estas obl igaciones.    
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No obstante,  si  al  momento de solicitar un nuevo crédito existe(n) deuda(s) y esta(s)  
ha(n) cumplido la mitad del pl azo pactado o se ha pagado en un 50%, esta podrá 
refinanciarse cumpliendo con los requisitos expuestos en este Artículo.   
 
Todo crédi to será pagado en la forma y plazos establecidos por el  presente reglamento,  si n  
embargo, La Junta de FONDELCO podrá autor izar diversas modal idades de ref inanciación 
para faci l i tar los pagos de las deudas en caso de que los asociados así  lo sol ic i ten  o por  
calamidad domest ica del  asociado  (estos dos casos prev io anál isis del  comi té de crédi to) ó 
cuando ex istan excesos de l iquidez para mayor colocación de f lujos de caja.  
 
 
4.  DEDUCCIÓN POR LEY: Cuando a un asociado, por su condición de endeudamiento,  su 
nuev a retención por el  crédi to sol ic itado no se aju ste a las normas legales v igentes,  la 
instancia competente para su aprobación podrá rebajar el  v alor del  présta mo sol ic i tado 
hasta que se ajuste a las condiciones legales;  en todo caso, la deducción no podrá ser  
superior al  tope f i jado por la ley.  Sin emba rgo, en caso de grav e calamidad domést ica,  el  
Comi té de Crédi to considerara la posibi l idad de que el  crédi to se  apruebe con recaudo por  
taqui l la o por l ibranza aun superando los l imites de ley .   
 
 
ARTICULO 8.   REQUISITOS PARA EL OTORGAMIENTO . 
 
1. INVESTIGACIÓN :  La decisión de crédi to se debe fundamentar en el  anál isi s de 
información completa,  actualizada y confiable.  

 
Esta información no constará solamente de l o s documentos suministrados por el  asociado,  
sino que en todos los casos se consul tará su t rayecto r ia con el  sector f inanciero ev aluando 
la información prov eniente de centrales de r iesgos y de las demás fuentes d e información 
comercial  y laboral   de que disponga el  fondo, además se ev aluarán aspectos cual i tat ivos y  
la cal idad moral  del  sol ici tante ref i riéndose és ta a la solv encia moral,  integri dad,  
honest idad,  t rayector ia comercial  y reputación,  información que  deberá ser  
cuidadosamente ev aluada para comprobar su v eracidad.  

 
En la carpeta del  asociado debe quedar constancia de la información obtenida en la 
consul ta,  así  como la autor ización para que FONDELCO consul te y reporte la información 
comercial y de crédi to,  de acuerdo con el  art ículo 15 de la Const i tución Nacional .  

 

Todas las operaciones de crédi to se regi rán por las siguientes Pol í t icas Generales para el  

Conocimiento del  Asociado  
 

  El  “Conocimiento del  Asociado”,  implica la obtención de información para ident i f icar:  
  La act iv idad económica del  asociado.  
  Las caracterí st icas y montos de los ingresos,  egresos,  v entas y patr imonio de los 

asociados.  
  Las característ icas y montos de las t ransacci ones y operaciones del  asociado en la  

respect iv a ent idad,  y  
  Las caracterí st icas demográf icas.  

 
2. DOCUMENTACIÓN INICIAL: Toda deci sión que comprometa act ivos de r iesgo deberá 

estar soportada en información documentada y apro piada sobre el  carácter del  asoc iado,  

part icularmente sobre su condición jurídica,  reputación,  cumplimiento,  solv e ncia moral  y 

económica,  también su t rayector i a con FONDELCO y con el  sistema f inanciero.  
 
Documentos generales exigidos para el desembolso de crédito 
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  Sol icitud de Crédi to completamente di l igenciada, sin tachones ni  enmendaduras,  
f i rmada por el  sol ic i tante  y aprobada por la gerencia .  

  Pagare - Libranza debidamente f i rmada y con huel la ( t i tular y codeudor  este ul t imo 
puede ser un Fondo de Garant ias debidamente autor izado por ley  )  .  

  Liquidación del  crédi to debidamente f i rmada por el  asociado  
  Comprobantes de Pago de Nómina, Pensión o Compensación del  úl t imo mes, en los 

cuales se especi f iquen las deduccione s y sus conceptos.    
  Estado de cuenta del  asociado a la fecha de la sol ic i tud de crédi to  
  Consul ta en centrales de r iesgo cuando el  c rédi to supere 1smlmv  .   Se exceptúa de 

el lo si  con los ahorros ( aportes sociales y ahorro permanente)  cubre la total idad de  
la deuda  

  Tabla de ev aluación cual i tat iva y cuant i tat iva-scoring cuando se requiera  
 

Si  el  asociado posee ingresos adicionales al  salar io cert i f icado, estos deberán ser  
debidamente demostrables mediante cert i f icaci ón de los terceros,  cert i f icado de Ingresos y  
retenciones o la Declaración de Rent a.  
 

NOTA; Se exceptúa del  anál isis de Scoring los crédi tos d e menor cuantía (menor a 3 
smmlv).   
 
3. ANÁLISIS CUALITATIVO Y CUANTITATIVO (SCORING) : 
 

Al  estudiar cualquier sol i c i tud de serv icios f inancieros se deben tener en cuenta los 

siguientes factores:  
 

  El  conocim iento que se tenga del  cl iente;  
  La moral idad comercial  del  mismo;  
  Su capacidad de pago;  
  La estabi l idad de sus ingresos;  y,   
  La cal idad e idoneidad de las garant ías que of rece;  

 
Y para efectos de determinar la v iabil idad de aprobación del  crédi to,  se tendrán en cuenta 
las di rectr ices establecidas en los numerales 2.3.2 y 2.4.2  del  capí tulo I I  de la Ci rcular  
Básica Contable Financiera,    

 
Para dar cumpl imiento a lo anter ior el  fondo cuenta con un si stema que le permita  
administrar de manera automát i ca las pol í t icas de aceptación y rechazo del  comportamiento 
del  asociado en el  sector f inanciero y real  reportado en las centrales de r iesgo ex ternas.  
 
 
3.1 CONCEPTO DEL ANALISTA O DE QUIEN HAGA SUS VECES:  
 
Es indispensable que en el  formato de análisis d e crédi to cuente con un espacio en el  que 
el  Anal ista de Crédi to o quien haga sus v ec es plasme su concepto y recomendación con 
base en el  anál isis Scor ing sobre el  r iesgo del  crédi to especi f icando si  es posi t iv o o no y 
porqué. De igual  manera,  las condiciones respect iv as,  es deci r ,  monto,  plazo,  tasa de 
interés y garant ía para poder ser de sembolsado y que sea la base fundamental  para la 
decisión que adopten los di ferentes órganos facul tados para aprobar el  desembolso de 
crédi tos.   
 
En dicho concepto el  Anal ista debe ident if icar las v ulnerabi l idades que pueda registrar el  
caso y las medidas para contrarrestar el  r iesgo que hagan v iable el otorgamiento del  
crédi to.   
 
3.2 DECISIÓN FINAL: 
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Con base en la sustentación anter ior,  la instancia competente,  debe deja r constancia si  la  
sol ic i tud del  crédi to fue aprobada o no,  con los respect iv os comentari os al  respecto y las 
respect iv as f i rmas de los responsables,  los soportes se conserv arán en la carpeta del  
asociado.  El reporte de los crédi tos negados deberán presentarse al  siguiente mes ante la 
junta di rect iv a para su conocimiento.   
 

 
4.  COMPROMISO PERMANENTE DE PAGO:  Así  mismo el  asociado debe adqui r i r  su 
compromiso con la ent idad f rente a el hecho de que si  el  pagador de Locería Colombiana  
S.A.S o de cualquiera de las empresas de la Organización Corona y/o contratistas de 
Locería,  no efectúa el  descuento de una o más cuotas de ahorro y crédi to ,  no ex ime al  
asociado de su obl igación de cancelar la opor tunamente en las of ic inas de  "FONDELCO". 
 
5.  DOCUMENTOS GARANTES: Como principio general ,  toda operación está instrumentada 
en documento que preste méri to ejecutiv o y deben estar plenamente def inida  en aspectos 
relat iv os a la cuantía de la  misma, plazo,  amort ización,  intereses y gara nt ías.  
 

En todas las operaciones se ex igi rá a los deudores un pagaré debidamente di l igenciado y  

f i rmado por las partes.   
  

Considerando que los pagarés incorporan la  obl i gación del  asociado para con FONDELCO, 

se deben cumpl i r  con las siguientes pol í t icas:   
  
  Debe tenerse especial  cuidado en su di l igenciamiento,  manejo,  custodia,  etc. ,  y  

especialmente,  la(s) f i rma(s) correspondiente(s) ,  las huel las.  de los pagarés,  

contratos de prenda y escr i turas.  
 

  Para los asociados,  se recomienda que e l  pagaré sea f i rmado por el  deudo r ,  

codeudores en presenc ia de un funcionario de FONDELCO.  
 

  El  pagaré,  los contratos de prenda y escri turas deben siempre estar guardarse con 

las debidas seguridades.  
 

  Los pagarés or iginales solo podrán ser sol ici tados por los funcionarios autor izados 

por FONDELCO.  
 

Los asociados que estén por fuera de la di rección central  del  Fondo, podrán f i rmar 

sus pagares y env iar los v ia cor reo electrónico  a Fondelco  

 
   En caso de requeri rse el  pagaré por otra dependencia,  debe env iarse fotocopia.  

 
 
6. COSTOS A CARGO DEL SOLICITANTE:  Correrán por cuenta del  sol ic i tante los gastos 
que se ocasionen por los siguientes conceptos:   
 

  El  valor de la pignoración si  es v ehículo. 
  El  v alor de los av alúos de bienes inmuebles,  pract icados por una persona idónea e 

independiente.   
  Costo de v isi tas domici l iarias que se requieran en el  t rámi te de aprobación del  

crédi to o en la gest ión de cobro del  mismo.  
  Estudio de Tí tulos.  
  La const i tución,  el  registro y la cancelación de las garant ías.  
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  Las pól izas de seguros que amparan las garant ías const i tuidas para crédi tos de 
v iv ienda y de v ehículos,  durante toda la v igencia del  crédi to.  

  El  seguro de cartera (  v ida deudores) .  
  El  impuesto de t imbre,  cuando haya lugar.  
  Los gastos que se generen en  los procesos de cobro administrat iv o,  pre - jurídico y  

jurídico,  incluidos honorario s de abogados que en nombre de Fondelco promuev an la  
acción o acciones para obtener el  recaudo del  crédi to.  

  Pago de impuestos,  contr ibuciones de v alor ización,  agencias en derecho, cuotas de 
administración,  cuentas de serv icios públ icos,  y en general  todos aquel los gastos en 
que tenga que incurr i r  el  Fondo por el  incumpl imiento de las obl igaciones pactadas.  

 
7.  APROBACIÓN DE SOLICITUDES .   Las sol ic i tudes de crédi to serán aprobadas por:  La 
Junta Di rect iv a,  el  comité de crédi to o el  Gerente del  Fondo en las s iguientes condiciones:  
 

  Será potestad de la Junta Di rect iv a aprobar los crédi tos sol ic i tados por sus 
miembros,  los miembros de los comi tés,  gerente  del  Fondo de acuerdo con lo  
reglamentado en el  artículo 4 de este reglamento.   

 

  Será potestad del  gerente del Fondo  aprobar crédi tos para empleados del  Fondo y   
para asociados por una cuantía inferior a diez (10) S.M.M.L.V.  

 

  Será potestad del  comité de crédito  aprobar los crédi tos para asociados y  
empleados del  Fondo  a part i r  de una cuant ía superior  de diez  (10) S.M.MLV , de 
lo cual se levantará un acta de comité de crédito,  en los primeros dias 
siguientes al  mes que finalizó. 

 
El  análisis y aprobación de los créditos para vivienda y para vehículo.  Los análisis de 
estos créditos serán real izados por la Gerencia  de Fondelco o quien este indique.  
 
Los anál isis se harán conforme al presupuesto asignado para el  efecto  y conforme a este 
reglamento en cuanto a capacidad de endeudamiento,  cal i f icación en centrales de r iesgo,  
idoneidad de las garant ías etc y de ser posib le indagar con la jefatura del  asociado sobre la  
permanencia del  asociado,  para que este indique su v iabil idad o no .    Las excepciones en 
plazos,  montos,  tasas solo se darán cuando medie autor ización de la Junta Di rect iva.  
 
8. TÉRMINO PARA LA DECISIÓN DE CRÉDITOS:  Las decisiones de los crédi tos se 
deberán tomar a más tardar dentro de los t res (3) días hábi les siguientes a la fecha en la  
cual  haya sido recibida la total idad de la información requerida para el  efecto,  salv o en los 
casos cuya competencia para la aprobación respect iv a esté a cargo de la Junta Di rect iva,  
cuyo plazo será hasta de ocho (8) días hábi les.     
 
9. AMORTIZACIÓN: Será de acuerdo a la forma de pago pactada con el  asociado y con  
base en los periodos de pago de su nómina.  
 
Así  mismo, la cuota única,  apl icable a la modal idad de crédi to pactada con pr imas, con 
aux i l ios entregados por la empresa generadora del  v ínculo y/o con cesantías.   
 
Cuando el  deudor tuv iere más de una obl igación,  cada una de el las deberá tener  su 
amort ización,  conform e al  sistema de l iquidación establecido en FONDELCO.  
 
10.  INGRESOS REQUERIDOS:  El ingreso mínimo exigido para que sea estudiada una 
sol ic i tud,  el  equiv alente a un (1) salar io mínimo mensual  legal  v igente  
 
Para efectos de lo anter ior,  se definen los ingresos netos ,  como la sumatoria de los 
ingresos demostrables (f i jos),  menos la sumatoria de deducciones de nómina, cuotas de 
obl igaciones,  pago arrendamiento,  gastos d e manutención,  entre ot ros.  
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11.  SISTEMA DE CUOTA Y TASA:    Los crédi tos se pagarán con cuotas f i jas hasta  la 
terminación del  plazo,  las tasas serán determinadas por la Junta di rect iv a de Fondelco en 
el  ejercicio de presupuesto de acuerdo con los anál isis de mercado del  crédi to.   Estas 
tasas podrán ser rev isadas durante el  año cuando la Junta asi  l o determ ine 
 
El  sistema de cuota se apl icara mientras el  Fondo mantenga un sano equi l ibr io en sus 
procesos de captación y  de colocación,  de lo contrar io la Junta podrá autor izar el  cambio a 
otro si stema de cuota y tasa.  

 
 
 12.  TASAS DE INTERÉS MÁXIMA:  En caso de presentarse mora en la amort ización del  
crédi to,  la Junta di rect iva de Fondelco podrá autor izar l iquidar y cobrar los intereses a la 
tasa máxima legal  autor i zada desde el  día en que se inicie la mora y hasta el  día en que 
dicho monto sea pagado efec t ivamente.  Los intereses morator ios se l iquidarán con base en 
un año de t rescientos sesenta días (360) y un mes de t reinta (30) días.  
 
Fondelco no real izará causaci ón de intereses por mora,  hasta tanto la Junta no 
autorice algo en contrario.  
 
13.   REAJUSTE DE TASAS: En caso que la tasa de interés corr iente y/o morator ia  
pactadas,  sobrepase(n) los topes máximos permit idos por las autor idades monetar ias o de 
inspección,  control  y v igi lancia competentes,  dichas tasas se ajustarán mensualmente a los 
máx imos legales permi t idos.  
 
En todo caso ningún crédi to podrá ser reajustado, si  la tasa inicialmente pactada está por  
debajo de las condiciones del  mercado .  
 
14. ABONOS EXTRAS: Por norma general  FONDELCO podrá aceptar pagos ex tras para 
abonar al  saldo de las obl igaciones credi t i c ias.   
 
Estos abonos ex tras podrán recibi rse también,  cuando el  deudor argumente y just i f ique 
incapacidad para cumpl i r  con el  v alor total  de la (s) cu ota(s) pactada(s),  así  como de las 
obl igaciones accesorias del  crédi to,  en cuyo caso se apl i carán en el  siguiente orden de 
pr ior idad:   
 

  Gastos generados en e l  proceso de cobro administrat ivo, pre - jurídico y jurídico (si  
los hay),  incluyendo honorarios del  abogado; este proceso de real iza en forma 
manual . 

  Intereses de mora;   
  Luego, el  interés corr iente,  más la porción de capi tal  que conformen la cuota más 

morosa;  
  A cont inuación,  interés corr iente y capi tal de la siguiente cuota en  morosidad y así  

sucesiv amente.  
 

En ningún caso se entenderá que la prórroga expresa o táci ta del  plazo,  el  recibo de c uotas 
parciales y en general  la renuncia u omisión de alguno de l os derechos de FONDELCO, 
implica Nov ación de la obligación.  Sin embargo si  al  efectuar el abono ex t ra el crédi to 
queda en un cumpl imiento menor al  50% este se podrá ref inanciar o nov ar . 
 

  
15. VENCIMIENTOS EN DÍAS NO LABORABLES:  Si  la fecha de v encimiento para el  pago 
de la cuota coincidiere con un día no laborable en FONDELCO, deberá entender se 
válidamente real izado en el  pr imer día hábi l  siguiente,  sin que por esta ci rcunstancia se 
cause recargo alguno o mul ta alguna.  
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16. CLÁUSULA ACELERATORIA:  FONDELCO podrá declarar ex t inguido o insubsistente el  
plazo que fal te para el pago total  de la deuda y exigi r el pago inmediato con todos sus 
accesorios,  en los siguientes casos:   
 

  Por incumplimiento o v iolación de cualquiera de las obl igaciones contenidas en e l  
pagaré que soporta la deuda;  

  Por mora en el  plazo del  pago de los intereses,  o de alguna de las cuot as de 
amort ización del  capi tal ;   

  Sí el  ( los) inmueble(s) hipotecado(s) o dados en Prenda sin  tenencia,  para garant izar  
el  crédi to,  fuere(n) embargado(s) o perseguido(s) por terceros total  o parcialmente 
en ejercicio de cualquier acción legal  o en la misma forma lo enajenen o hipotequen 
sin consent imiento expreso y escri to de Fondelco.   

  Si  el ( los)  inmueble(s) hipotecado(s) perece(n) o suf re(n) desmejora o deprecio 
cualquiera que sea la causa, de tal  manera que a juicio de FONDELCO, no sea(n)  
garant ía de la obl igación pendiente y de sus accesorios;    

  Por inexact i tud o falsedad en los documentos en v i rtud de los cuales se haya 
obtenido la adjudicación del  préstamo;  

 
Para tales efectos será suf ic iente prueba de ocurrencia del  hecho que just i f ique su 
apl icación,  la información y docum entos que sobre el  asunto recopi le y al legue FONDELCO, 
sin necesidad de requerimiento judicial  o extrajudicial  alguno.  
 
17. CESIÓN, VENTA O ENDOSO:  FONDELCO podrá ceder o endosar sus derechos 
deriv ados de su cartera de crédi to,  a uno o más bancos comercia les o a otras personas o 
ent idades de naturaleza sol idaria o f inancie ra,  sin not if i car de este hecho a los respect ivos 
deudores.  De igual  manera,  FONDELCO podrá rev elar a un potencial  Partic ipante cualquier  
información que posea relacionada con la cartera compromet ida,  prev ia autor ización de los 
deudores respect iv os.  
 
18. PAGO CON CHEQUES:   Si  cualquiera de los obl igados gi ra o entrega cheques a favor  
de FONDELCO como fuente de pago, se deberá esperar a que este documento v alor salga 
de Canje para que Fondelco pueda real izar el  respect iv o asiento o t ransacción.  En tanto se 
apl ica la t ransacción,  pueden quedar remanentes que deberán ser pagados por los 
asociados o ex  asociados en dado caso.  
 
19.  RESERVA DE LA INFORMACIÓN: La i nformación relacionada con los créd i tos no se 
podrá suministrar a persona di st inta del  ti tular de los  mismos o de quien este autor ice,  
salv o en aquel los casos de inspección que otorga la ley,  o por orden expresa de una 
autor idad competente.  
 
20. DESEMBOLSO: La autor ización de desembolso es la constancia de que se cumplió  
debidamente el  proceso y la instrumentación de la operación.  Por tal  mot ivo,  las 
operaciones,  sus términos y condiciones deberán comunicarse inv ariablemente por escr i to 
o por medios electrónicos y su desembolso se produci rá cuando estén debidamente 
legal izadas la operación y su garant ía e igualmente se hayan cumpl ido los procesos y 
pol í t icas establecidas para el  desembolso de operaciones.  

 
21. AUTORIZACIÓN DE CONSIGNACIÓN A TERCEROS; La potestad para da r autorización 
de consignación a terceras personas es únicamente del  t i tular,  s iguiendo l os l ineamientos 
que desde el  orden judicial  se dicten.  Se exceptúa de el lo el  crédito promocional  y las 
negociaciones con tercero para prestación d e servicios a asociados, que por su natura leza 
la consignación se efectúa en favor del  tercero prestador del  servicio. 

 
Los desembolsos de crédi to en fav or de terceros se podrá real izar cuando el  asociado 
al legue fotocopia de la cedula y,  certi f icado bancario del  tercero  y Fondelco real ice la 
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consul ta en las l istas restr ict iv as,  obedeciendo al  sistema de la v ado de act iv os y 
f inanciación del  terror ismo. 

 
 
ARTÍCULO 9.  POLÍTICAS ESPECÍFICAS DE LÍNEAS DE CRÉDITO Y MODALIDADES DE 
CRÉDITO: 
 
De conformidad con lo  prev isto en la Resolución 1507 de 2.001, profer ida por la  
Superintendencia de Economía Sol idaria,  la carter a del  Fondo se clasi f ica como de 
consumo,  con los siguientes dest inos:  l ibre inversión con los subsiguientes 
subdestinos (  Entre otros l ibre inversión ,  promocional, soat,  educación),  y  vivienda y 
vehículo.   
 
1.  POLÍTICAS ESPECÍFICAS DE CRÉDITO  
 
Para acceder a la l ínea de crédi to se deberá respaldar la sol ic i tud con los documentos que 
acredi ten el  dest ino del  crédi to.   
 
Cuando se t rate de un desem bolso de crédi to por concepto de l íneas de promoción se hará 
a nombre de la ent idad con l a cual  "FONDELCO"  haya celebrado conv enio.   
 
Una v ez aprobado el  crédi to se di l igenciará completamente,  la sol ic itud de crédi to,  se 
f i rmará un pagare y la l iquidación  suministrados por "FONDELCO"  y luego de ser  
legal izados con las f i rmas y huel la de deudores y codeudores,  se podrá efectuar  el  
desembolso correspondiente.  
 
El  comité de crédi to,  el auxi l iar de serv icios o el  Gerente,  según el  caso,  estudiarán las  
sol ic i tudes de acuerdo a la demanda y disponibi l idad de recursos de la ent idad ,  con el  f in 
de atenderlas en orden de l legada y v elará por que el  plazo para su aprobación y  
desembolso se ajuste a lo establecido por la Junta Di rect iv a.  
 
1.1  PERDIDA DEL BENEFICIO:  En todos los casos el  Fondo po drá v erif icar la f inal idad de 
la inversión cuando así  lo est ime necesario.   En el  ev ento que se compruebe que un 
asociado benef iciado con crédi to que maneje condiciones preferenciales como la tasa o el  
plazo,  le haya dado una dest inación di ferente al  mismo, el  saldo de la deuda pasará a la 
cartera corr iente en la m odal idad o dest ino de l ibre inv ersión,  bajo los parámetros que la 
regulan en materia de plazos y tasas de interés.  De igual  manera,  el asociado quedará 
inhabi l i tado para recibi r  nuev os crédi tos de  cualquier índole por un término no menor  a 12 
meses.   
 
1.2.   RETIRO DEL FONDO : En caso de ret i ro como asociado, Fondelco abonará a la deuda 
la total idad de los ahorros,  sus intereses  y los aportes sociales que al  momento del ret i ro  
se posean en Fondelco,  adicionalmente se  abonarán las prestaciones sociales en 
concordancia con el  documento pr iv ado que se f i rma al  momento de la entrega del  crédi to.  
 
Si  al momento de desv incularse el  asociado de la empresa donde labora,  no cubre con su 
l iquidación def ini tiv a de prestaciones sociales,  aportes social es,  ahorro permanente y  
demás ahorros,  e l  saldo de la deuda total  que por cualquier concepto tenga con  
FONDELCO, la gerencia de  FONDELCO podrá renegociar la forma de pago y el plazo, en 
un período de t iempo máximo que corresponderá  a la ponderación de los plazos de los 
crédi tos v igentes que tenga al  momento del ret i ro,  ponderando además la tasa de interés 
para efectos del  cálculo de la cuota mensual  y agrupando todas las obl igaciones en un solo 
crédi to.  
 
La nuev a obl igación resul tan te,  deberá estar  respaldada de acuerdo con lo est ipulado en el  
t í tulo IV,  capítulo I,  teniendo especial  consideración en lo dispuesto en el  inciso final  
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del artículo 2°.  Es decir,  que, en todo caso, FONDELCO, se r eserva el  derecho  de 
aceptar las garant ías que considere admisibles para el  cabal  respaldo de la obl igación.  
 
1.3 AHORRO ADICIONAL A LOS APORTES SOCIALES  
 
Cuando la gerente o anal ista de crédi to considere que los ahorros obl igator ios no son 
suf ic ientes como respaldo del  crédi to,   podrá determinar además de las garant ías 
necesarias para el  otorgamiento,   se puedan acrecentar los aportes sociales,  del  asociado,    
como una forma también de respaldo de la deuda.    
 
Para el lo dentro de la l iquidación del  crédi to se calculará un 1% sobre el  saldo del  crédi to,  
por cada semestre en que este sea pagado.  
   
El  sistema calculara en el proceso de l iquidación del  crédi to,  el  v alor de las anual idades  
mas las cuotas que i rán a acrecentar los aportes sociales.   Dichas cuotas también serán 
distr ibuidas de acuerdo con el  plazo pactado para el  crédi to.  
 
Ejemplo: 
 
6 meses;  12 quincenas:  1 semestre= 1% 
12 meses;   24 quincenas :  2 semestre =2% 
18 meses;36 quincenas;   3 semestres = 3% y  así  sucesiv amente…   
 
VP: $10.000.000 
Plazo:  36 meses =6 semestres = 1% por cada semestre = 6% =  10.000.000 X 6%= $600.000 
 
Distr ibución mensual  para  aportes = $600.000 /36 meses = $16.667.00 v alor mensual  que 
l lev ara el  sistema automát icamente,  a incrementar los aportes sociales.   Si  la nómina es 
quincenal  este  ul t imo v alor será div idido en 2 quincenas.  
 
 
 
2.  LÍNEAS DE CRÉDITO  
 
2.1.  CATEGORÍA CONSUMO –  LÍNEA LIBRE INVERSIÓN (NLII ,  LIIN,  TESP, AAAESP 
ENTRE OTROS):  es el  crédi to de l ibre dest inación por parte del  asociado.  

 
CUPO: El  cupo para esta l ínea de crédi to lo determina el  v alor de los aportes y ahorros 
permanentes que posee el  asociado al  momento de di l igenciar la sol ic i tud. 
 
MONTO MÁXIMO: "FONDELCO"  EN PRINCIPIO  SE concederá por concepto de crédi to de 
Libre Inv ersión,  sei s (6)  v eces la suma del  Aporte Social  y el  Ahorro Permanente,  menos lo  
que deba por otras l íneas de crédi to,  hasta por  el v alor  l ími te permit ido por el  patr imonio 
técnico ( art ículo 6 numeral  1 de este reglamento) ,  siempre y cuando su capacidad de pago 
le dé y la garant ía sea idónea.   
 
PLAZO: Máximo 72 meses  
 
TASA DE INTERÉS :  de acuerdo con la pactado por la Junta Di rect iv a  y de acuerdo con los 
anál isis SARC  
 
AMORTIZACIÓN: Se pagarán en cuotas iguales durante el  t iempo pactado.  
 
REQUISITOS PARA INICIO DEL ESTUDIO CREDITO :  Coli l la de pago del  t i tu lar y del  
codeudor asociado de Fondelco,  en caso de que el  t i tular opte por este ul t imo. Reporte  
central  de r iesgo cuando así  se requiera.   
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2.2.  CATEGORÍA CONSUMO–LINEA PROMOCIONAL: El crédi to promocional  deberá 
dest inarse exclusiv amente para la compra de art ículos  o serv icios que se of recen  a t ravés 
de las fer ias y.o  los conv enios con los que cuenta permanentemente  "FONDELCO"  
 
MONTO: Esta l ínea de crédi to es ex tracupo, es deci r ,  que no se tendrán en cuenta el  monto 
de los ahorros,  ni  el  saldo de las deudas para el  otorgamiento del  mismo, pero si  se tendrá 
en cuenta la capacidad de pag o.  
 
Cuando se t rate de un desembolso de c rédi to por concepto de l íneas de promoción,  la 
contabi l ización  se hará a nombre de la ent idad con la cual  "FONDELCO"  haya celebrado 
conv enio.   
 
MONTO MÁXIMO :  Varia según la capacidad de pago del  asociado.  
 
PLAZO:  Hasta  Máximo 60 meses 
 
TASA DE INTERÉS :  de acuerdo con la pactado por la Junta Di rect iv a . 
 
REQUISITOS PARA INICIO DEL ESTUDIO CREDITO :  Coli l la de pago del  t i tu lar y del  
codeudor asociado de Fondelco,  en caso de que el  t i tular opte por este ul t imo. Reporte  
central  de r iesgo cuando asi  se requiera.   
 
 
2.3.  CATEGORÍA CONSUMO- LÍNEA SOAT  
 
 
MONTO: Esta l ínea de crédi to es ex tracupo, es deci r ,  que no se tendrán en cuenta el  monto 
de los ahorros,  ni  el  saldo de las deudas para el  otorgamiento del  mismo, pero si  se tendrá 
en cuenta la capacidad de pago.  
 
Cuando se t rate de un desembolso de c rédi to por concepto de l íneas de SOAT la 
contabi l ización  se hará a nombre de la ent idad con la cual  "FONDELCO"  haya celebrado 
conv enio.   
 
MONTO MÁXIMO: HASTA POR EL VALOR DEL SEGURO. 
 
PLAZO: Hasta 12 meses  
 
TASA DE INTERÉS : de acuerdo con la pactado por la Junta Di rect iva dentro del  ejercicio  
de presupuesto.  
 
REQUISITOS:  Col i l la de pago del  t i tular,  copia de la matrícula y.o del  soat  anter ior  
 
 

2.4.  CATEGORÍA CONSUMO- LÍNEA EDUCATIVO:  Crédito destinado para cubrir los gastos  
de matrículas del  asociado, esposa, hi jos o hermanos s i  estos dependen económicamente de 
este.     
 
MONTO MÁXIMO: HASTA POR EL VALOR DE LA MATRICULA 
 
PLAZO: Hasta 60 meses,  ref inanciables cada 6 meses 
 
TASA DE INTERÉS : de acuerdo con la pactado por la Junta Di rect iva dentro del  ejercicio  
de presupuesto  
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REQUISITOS:  Coli l la de pago, copia de comprobante de matrícula y si  el  asociado abona al  
pago el  aux i l io otorgado por la empresa, deberá informar el  v alor del  au x il io de acuerdo con  
las pol í t icas de la em presa generadora del  v ínculo societar io.   
 
 
2.5.  CATEGORÍA CONSUMO- LÍNEA VIVIENDA.  
 
EN ESTADO DE PREFERENCIA SE FACILITARÁ EL CRÉDITO PARA AQUELLOS 
ASOCIADOS QUE NO POSEAN VIVIENDA  
 
Los crédi tos otorgados serán dest inados para:  
 
La adquisición,  construcción o mejora de v iv ienda que de manera indiv idual  o en comunidad 
con algún miembro de su grupo famil iar básico sea luego de propiedad del  asociado.  
 
Cancelación de crédi to hipotecario del  asociado o de su cónyuge  o compañero (a)  
permanente a fav or de ent i dades f inancieras.   
 
En ningún caso esta l ínea serv i rá para cancelar deudas hipotecarias en fav or de personas 
naturales.   
 
Para compra de lote o terraza como posible inv ersión o para obtener de estos un lugar de 
habi tación.    
 
Para compra de lote,  o f inca,  o mejora de estos cuyo dest ino sea el  descanso o la  
recreación  
 
Para pago de escri turas.   
 
Los crédi tos se otorgarán de manera preferente a aquel los asociados que no tengan 
v iv ienda, cuya antigüedad mínima en en Fondelco  sea de 1 año . y que cumplan de 
manera sat isfactor ia con las condic iones y requisi tos de este reglamento.  
 
2.5.1 MONTOS MÍNIMO Y MÁXIMO.  HASTA EL 80% DEL VALOR DEL AVALUÓ DE LA 
VIVIENDA EN EL CASO DE COMPRA Y HASTA EL 100% EN EL CASO DE MEJORA O 
CONSTRUCCIÓN. 
 
Podrán otorgarse crédi tos desde el  equiv alente a 1 smmlv  hasta  el  l ími te permit ido por el  
patr imonio técnico. 
 
En todo caso, el  monto máx imo de cada crédi to en part icular se est ablecerá de acuerdo con 
los recursos que haya dest inado el  Fondo para este efecto,  a la capacidad de 
endeudamiento del  asociado y a los ingresos fami l iares guardando el  l ím ite máx imo 
establecido.  
 
Cuando   producto de los fenómenos naturales,  accidentes no  prev isibles,  atentados,  el  
asociado pierda su única vivienda  o esta de deje de ser  habi table.   La junta d i rect iv a del  
Fondo podrá otorgar crédi tos hasta por el  90% del  v alor de la nuev a v iv ienda, con el  
cumplimiento de los requi si tos ex igidos en este regl amento.  
 
2.5.2 PLAZOS: 120 meses.  Los plazos del  crédi to quedar án señalados de acuerdo a la  
capacidad de pago del  asociado, incluyendo sus ingresos famil iares.  Solo con 
autorización de la Junta Directiva se podrán otorgar plazos mayores,  
 
2.5.3 INTERESES.  Los intereses del  crédi to estarán somet idos a una tasa determinada por  
la Junta di rect iv a en el  ejercicio  de presupuesto,  la cual  podrá ser modif icada durante el  
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año, La nuev a tasa podrá ser apl icable a crédi tos anter iores si  los favorece,  en todo  caso 
la nuev a tasa será apl icable a los crédi tos nuev os que obedezcan a esta m isma l ínea.  
 
 
2.5.4 APROBACIÓN DEL CRÉDITO; La gerencia recibi rá las sol ic i tudes de crédi to que para 
esta l ínea se presenten.   Podrán someterse a aprobación del  Jefe di recto y de la  
coordinación de Gest ión Humana del  asociado sol ic i tante para v erif icar la permanencia del  
mismo en la empresa generadora del  v ínculo societar io.   Una v ez hecho esto y dejando 
constancia escri ta del  mi smo podrá proceder  a adelantar las gest iones de otorgamiento.    
 
2.5.5 SUBSIDIO A LA TASA: Es de aclarar que,  aunque el  subsidio a la tasa es una 
prestación directa que obtiene el  trabajador de su empresa generadora del vínculo y 
que no tiene implicaciones para el Fondo, en aquellos casos que cuentan con el  
subsidio en la tasa, es necesario solicitar  al  área de GH la carta de  aprobación de los 
puntos subsidiarios, esto para posterior reporte a la nómina.  
 
2.5.6DESEMBOLSO DEL CRÉDITO. Una v ez estén todos los documentos que soportan el  
valor del  crédi to;  El  desembolso del  crédi to se efectuará a nombre del  mismo asociado o a 
quien éste autor ice por escr i to,  según sea e l  caso y una v ez la escr i tura e hipo teca salga 
de regi stro a nombre del  asociado y con la hipoteca a nombre de FONDELCO .  
 
2.5.7 AMORTIZACIÓN DE LA DEUDA.  El crédi to se amort izará con la periodicidad del  pago 
salar ial  que tenga el  asociado, por el  sistema de amort ización de cuota que adopte 
Fondelco y mediante deducción de nómina  ó pago por taqui l la según cor responda por la  
t ipología del  asociado (  v inculado o pensionado) ,  más los abonos que se efectúen de las 
prestaciones sociales y las cesantías;  estas úl t im as de manera obl igator ia.   
 
2.5.8 LIMITE DE LA CUOTA DE AMORTIZACIÓN: El  monto de la cuota establecida para el  
pago de este crédi to no debe superar el  35% del  ingreso fami l iar demostrado.  
 
2.5.9 GARANTÍAS Y POLIZA DE VIDA Y HOGAR: 

 
En todos los casos y dependiendo del  monto del  crédi to se requiere:  
 

  Un codeudor sol idar io desde 10 smmlv  hasta 25 smmlv .  
  Dos codeudores sol idarios ó hipoteca desde 26 smmlv  hasta 35 smmlv  
  Hipoteca de pr imer grado desde 36 smmlv .   

 
No obstante,  lo anter ior ,  quedara a discreción de la instancia que apruebe el  crédito  
determinar si  es necesario que se  const i tuya hipoteca sobre le crédi to cuando se t rate de 
cuantías menores a 36 smmlv . 

 
 
POLIZA DE HOGAR;  Cuando se entregue el  crédi to ,  el  asociado deberá adqui r i r  una Pól iza 
de seguro  DE HOGAR pagada por el ,  cuyo benef iciar io sea FONDELCO, pól iza que se 
t rami ta di rectamente por la gerencia del  Fondo  y se descuenta por nomina de acuerdo con  
la forma de pago de esta .   
 
POLIZA DE VIDA DEUDORES:  Cuando se entregue el  crédi to,  Fondelco reportara los 
saldos de crédi tos para que estos sean incluidos en la pól iza de v ida deudores,  los cuales 
deberán ser pagados por los asociados de acuerdo con la periodicidad de su nomina .   
Cuando la aseguradora asi  l o requiera el  asociado deberá l lenar documentos para 
declaración de asegurabi l idad.   
 
2.5.10 DOCUMENTOS PARA ACREDITAR. Los documentos que deberá acredi tar  el 
asociado para que le sea otorgado un crédi to son los siguientes,  además de los generales 
que ex ige el  reglamento 
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A) PARA COMPRA DE VIVIENDA NUEVA O USADA 
 

  Antes de iniciar el  proceso, se debe real izar Visi ta Técnica que será programada por  
FONDELCO y deberá ser pagada por el  asociado.  

  Cert i f icado de ingresos y úl t imas col i l las de pago del  asociado y de otros miembros 
de la fami l ia que aportarán para el  pago de la deuda.  

  Llenar sol ic i tud de crédi to para v iv ienda que entrega Fondelco para el  efecto 
  Para cualquier compra se deberá real izar un Estudio de tí tulos que será pagado 

por el  asociado, para el lo también se debe anexar:  

  Paz y salv o de catastro y v alor ización.  
  Original  de la promesa de comprav enta de acuerdo a la minuta que para el  efe cto 

suministre FONDELCO.  
  Fotocopia de la escr i tura de la v iv ienda que se v a a comprar.  
  Cert i f icado de l ibertad con fecha no mayor de 30 días.  
  Fotocopias cédulas compradores y v endedores  
  Cert i f icado de nomenclatura (En el  caso de que la di rección de la escr i tura y la de 

catastro no concuerden)  
  Los demás que considere y sol ic i te el  abogado asesor de FONDELCO para el  caso 

especí f ico. 
  Reglamento de propiedad horizontal  en caso de requeri rse.  
  Col i l las de pago del  asociado y de codeudor.  
  Carta de subsidio a la tasa en caso de que apl ique                                                                                                                                                        

 
 

B) PARA CONSTRUCCIÓN EN LOTE PROPIO O TERRAZA 
 

  Antes de iniciar el  proceso, se debe real izar Visi ta Técnica que será programada por  
FONDELCO y deberá ser pagada por el  asociado.  

  Cert i f icado de ingresos y úl t imas col i l las de pago del  asociado y de otros miembros 
de la fami l ia que aportarán al  pago de la deuda.  

  Llenar sol ic i tud de crédi to para v iv ienda formato que entrega FONDELCO  
  Para cualquier construcción se deberá real izar un Estudio de t í tulos que será pagado 

por el  asociado, para el lo también se debe anexar:  
  Paz y salv o de catastro  y v alor ización del  lote.  
  Licencia de construcción de Planeación Municipal  o de la respect iv a curaduría 

urbana. Inclui r  al ineamientos y planos aprobados.  
  Escri tura públ ica content iv a del  contrato de comprav enta de l  lote. 
  Cert i f icado de l ibertad con fecha no mayor de 30 días.  
  Los demás que considere y sol ic i te el  abogado asesor de FONDELCO para el  caso 

especí f ico. 
 

C) PARA MEJORA DE VIVIENDA  
 
EN ESTADO DE PREFERENCIA SE FACILITARÁN ESTOS CRÉDITOS PARA LA MEJORA 
DE LA VIVIENDA QUE SE HABITA Y QUE SEA DE PROPIEDAD DEL ASOCIADO. 
 
SI  SE POSEE UNA SOLA VIVIENDA Y ESTA NO ES HABITADA POR EL ASOCIADO, ES 
VIABLE OTORGAR EL CRÉDITO PARA MEJORA.  
 

  Antes de iniciar el  proceso, se debe rea l izar Visi ta Técnica que será programada po r  
FONDELCO y deberá ser pagada por el  a sociado.  
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  Cert i f icado de ingresos y úl t imas col i l las de pago del  asociado y de otros miembros 
de la fami l ia que aportarán al  pago de la deuda.  

  Llenar sol ic i tud de crédi to para  v iv ienda formato que entrega FONDELCO  
  Paz y salv o de catastro y v alor ización del  inmueble. 
  Si  la mejora impl ica construcción de más pisos,  cambios importantes en fachadas,  

aceras,  se requiere la Licencia de construcci ón de Planeación Municipal  o de la 
respect iv a curaduría urbana, Inclui r  al ineamientos y planos aprobados  

  Si  las mejoras sólo impl ican cambios internos,  no es requisi to lev antar todos los 
documentos antes mencionados  

  Cert i f icado de l ibertad con fecha no may or de 30 días.  
  Los demás que considere  y sol ic i te el  abogado asesor de FONDELCO para el  caso 

especí f ico. 
 
D) PARA COMPRA DE LOTE O TERRAZA 
 

  Antes de iniciar el  proceso, se debe re al izar Visi ta Técnica que será programada por  
FONDELCO y deberá ser pagada por el  asociado.  

  Cert i f icado de ingresos y úl t imas col i l las de pago del  asociado y de otros miembros 
de la fami l ia que aportarán al  pago de la deuda.  

  Llenar sol ic i tud de crédi to para v iv ienda formato que entrega FONDELCO  
  Paz y salv o de catastro y v alor ización del  bien.  
  Cert i f icado de l ibertad con f echa no mayor de 30 días.  
  Escri tura del  lote o terraza a comprar,  la cual  debe tener contempladas las 

l imi taciones de uso,  reglamentos en el  caso de terrazas etc.  
  Los demás que considere y sol ic i te el  abogado asesor de FONDELCO para el  caso 

especí f ico. 
 
E) PARA COMPRA DE CASA, FINCA, LOTES DE RECREO MEJORA DE LOS MISMOS. 
 

  Antes de iniciar el  proceso, se debe real izar Visi ta Técnica que será pro gramada por  
FONDELCO y deberá ser pagada por el  asociado.  

  Cert i f icado de ingresos y úl t imas col i l las de pago del  asoci ado y de otros miembros 
de la fami l ia que aportarán al  pago de la deuda.  

  Llenar sol ic i tud de crédi to para v iv ienda formato que entrega FON DELCO  
  Paz y salv o de catastro y v alor ización del  bien.  
  Cert i f icado de l ibertad de la casa,  f inca, lote de recreo con f echa no mayor de 30 

días.  
  Escri tura casa, f inca,  lote de recreo.  
  Los demás que considere y sol ic i te el  abogado asesor de FONDELCO para el  caso 

especí f ico. 
 
 
2.6.  CATEGORÍA CONSUMO- LÍNEA VEHÍCULO.  
 
Los crédi tos otorgados serán dest inados  para la compra de v ehículo para uso part icular,  
nuev o (0 ki lómetros) o usado cuyo modelo   no tenga más de 10 años,  en ci rculación y que 
de manera indiv idual  o en comunidad con algún miembro de su grupo fami l iar básico (si  es 
casado, esposa e hi jos;  si  es sol tero,  con padr es o hermanos) sea de propiedad del  
asociado.  
Se excluyen de esta modal idad de crédi to,  los v ehículos importados por personas 
naturales,  todo lo relacionado con la compra o cancelación de deudas de moto o v ehículo  
serv icio públ ico de pasajeros o de carga.  
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Tendrá derecho a los anter iores crédi tos a l  asociado sol tero o casado, en si tuación de 
preferencia a todo aquel  que no posea v ehículo y cumpla de manera sat isfactor ia con las 
condiciones y requi si tos siguientes:   
 
MONTOS MÍNIMO Y MÁXIMO. Podrán otorgarse crédi tos desde el  equiv alente a 1 smmlv ,  
hasta un cupo máximo de 80 smmlv . Sera competencia de la instancia encargada del  
estudio del  crédi to otorgar una cuantía super ior.  
 
En todo caso, el monto máximo de cada crédito en particular será de hasta el  80% de l  
valor comercial  del  vehículo. 
 
PLAZOS.  Los plazos del  crédi to quedarán señalados de acuerdo a la capacidad de pago del  
asociado, incluyendo sus ingresos famil iares a los siguientes rangos,  si n exceder en ningún 
caso los 60 meses  
 
INTERESES.  Los intereses del  crédi to estarán somet idos a una tasa determinada por la  
Junta di rect iv a en el ejercicio de presupuesto,  la cual  podrá ser modi f icada durante el  año ,  
La nuev a tasa podrá ser apl icable a crédi tos anter iores si  los fav orece,  en todo  caso la 
nuev a tasa será apl icable a los crédi tos nuevos que obedezcan a esta misma l ínea. 
 
TIEMPO MÍNIMO DE VINCULACIÓN A FONDELCO: El tiempo mínimo de v inculación a 
FONDELCO que se ex ige para que le sea otorgado a un asociado un crédi to es de  12 
meses.  
 
DOCUMENTOS PARA ACREDITAR. Los documentos que deberá acredi tar y pagar  el  
asociado para que le sea otorgado un crédi to son los siguientes,  además de los generales 
que ex ige el  reglamento:  
 
PARA COMPRA DE VEHÍCULO NUEVO:   

  Cotización del  concesionario o v endedor.  
  Tarjeta de propiedad o matrícula. 
  SOAT. 
  Seguro contra hurto y demás siniestros a favor de FONDELCO , que podrá pactarse 

con las aseguradoras con quien cont rata el  Fondo.  
 

 PARA COMPRA DE VEHÍCULO USADO:  
  Cotización del  concesionario o v endedor.  
  Resul tados de rev isión técnico mecánica,  real izada por la aseguradora    con quien 

FONDELCO cont rata los serv icios de seguros.  
  Tarjeta de propiedad o matrícula.  
  SOAT. 
  Seguro contra hurto y demás siniestros a favor de  FONDELCO; que podrá pactarse 

con las aseguradoras con quien cont rata el  Fondo.  
 
GARANTÍAS : 

 
En todos los casos y dependiendo del  monto del  crédi to se requiere:  
 

  Un codeudor sol idar io desde 10 smmlv  hasta 15 smmlv . 
  Un codeudor sol idar io (  muy bien ev aluado)  o Pignoración del  vehículo desde 16 

hasta 20 smmlv     
  Pignoración del  v ehículo a part i r  de 21 smlmv  
  Pól iza de v ehículo garant izada a FONDELCO  
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No obstante,  lo anter ior,  quedara a discreción de la instancia que apruebe el  crédito  
determinar si  es necesario que se  const i tuya la prenda cuando el  crédi to supere  cuant ías 
mayores a 16 smmlv . 
 
Se ex ime de la prenda o de code udor,  cuando el  asociado en la sumatoria de aportes 
sociales más ahorros permanentes,  cuenta con una suma suf ic iente  en ahorros obl igator ios,  
para respaldar las deudas con dest inación v ehículo.  
 
En caso de Prenda Fondelco deberá entregar al  deudor Contrato de Prenda a fav or de 
Fondelco,  contrato remisor io al  t ránsi to Municipal  donde se describe forma de pago,  
fotocopias cedula del  representante legal ,  or iginal  del  cert i f icado de cámara de comercio,  
fotocopias del  Rut de Fondelco.  
 
DESEMBOLSO DEL CRÉDITO. Una v ez estén todos los documentos que Garant izan el  
valor del  crédi to,  El  desembolso del  crédi to se efectuará a nombre del  mismo asociad o o a 
quien éste autor ice por escr i to,  según sea el  caso.  
 
El  desembolso del  crédi to se real izará de acuerdo con la l iquidez de Fondelco y cuando la  
prenda esté debidamente inscr i ta y/o el  respect iv o pagaré debidamente otorgado por  el  
deudor y.o la pól iza de seguro garant izada a nombre de Fondelco .   
 
AMORTIZACIÓN DE LA DEUDA.  El  crédi to se amort izará con la periodicidad del  pago 
salar ial  que tenga el  asociado, por el  sistema de cuota f i ja, mediante deducción de nómina.  
 
LIMITE DE LA CUOTA DE AMORTIZACIÓN:  El  monto de la cuota establecida para el  pago 
de este crédi to no debe superar el  30% del  ingreso fami l iar demostrado.  
 
COSTOS ADICIONALES.  
En todos los casos,  el  deudor a sumirá los siguientes costos:  
 

  Informe técnico de rev isión en los casos que así  se requiera.  
  Gastos de pignoración.  
  Pól iza de Seguros contra hurto que ampare el  bien recibido en garant ía y a fav or de 

FONDELCO.  El  valor del  seguro será igual  al  valor comer cial  del v ehículo 
cert i f icado por FASECOLDA 

 
Estudio jurídico sobre la v iabil idad de la garant ía prendaria.  En los casos en que se 
requiera  
 
PLAZO: MÁXIMO 60 meses 
 
TASA DE INTERÉS : de acuerdo con la pactado por la Junta Di rect iva dentro del  ejercicio  
de presupuesto.  
 
Se destaca que ex isten dos t ipos de tasa,  para quienes no regi stran ningún t ipo de deuda 
con Fondelco o con otras ent idades y para  quienes regi stran algún t ipo de deuda.  
 
 
ARTICULO  10.  COMITÉ DE CRÉDITO. 
 
El  comité de crédi to se regi rá bajo los  siguientes parámetros:  
 
COMPOSICIÓN: El  Comité estará conformado por las siguientes personas:  La Gerente de 
Fondelco y/o Aux il iar de serv icios,  1 miembro de Junta di rect iv a. 
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DIGNATARIOS, REUNIONES Y QUORUM: 
 
Del  seno del  Comi té se elegi rá un coordi nador y un secretar io.  
 
Las reuniones ordinarias de dicho comi té se real izarán  como mínimo una v ez  por semana,  
sin embargo el  comi té podrá reuni rse cada vez que considere necesario.    Las reuniones 
podrán ser no presenciales,  ut i l i zando un medio idóneo para el  efecto. 
 
Const i tuye quórum para del iberar,  la asi stencia de dos de los t res de los integrantes del  
Comi té.  Así  mismo, las decisiones que se adopten,  de ben contar como mínimo con el  voto 
favorable de igual  número de integrantes.  
 
De estas sesiones se lev antará 1 acta mensual ,  que describi rá el  detal le de los crédi tos 
aprobados.  
 
FUNCIONES: Serán funciones del  comi té de crédi to:  
 

- Revisar y aprobar  las sol i c i tudes de crédi to que sean de su competencia ,  
garant izando la debida colocaci ón de los f lujos de caja y en cada caso que las 
garant ías sean idóneas.   

- Lev antar acta mensual   en la que se detal len las sol ic i tudes de crédi to anal izadas y  
aprobadas indicando los térm inos en que fueron aprobadas cada una de el las.  

- Dejar constancia ante la junta di rect iv a sobre los crédi tos que fueron negados y sus 
causales.  

- Revisar periódicamente las tasas de interés act iv as y pasiv as del  mercado y  
presentar a la Junta Di rect iv a propuestas de ajustes a las de Fondelco si  así  
considera necesario.  

- Proponer a la Junta,  el  desarrol lo de nuevos productos y someterlos a aprobación 
por parte de este organismo.  

 
D.  Estudiar y def ini r  la consecución de recursos cuando estos se hagan nece sarios para la 
prestación de serv icios de crédi to.  
 
VIGENCIA: El  comi té de crédi to será elegido para un period o de un (2)  años a part i r  de la 
fecha en que sea nombrado por la Junta Di rect iva,  pudiendo ser remov idos en cualquier  
momento o reelegidos,  según cr i ter io de la Junta Di rect iv a. 
 
OTROS ASPECTOS: 
 

  Cuando las sol ic i tudes de crédi to requieran ser l lev adas a u na instancia superior ,  
deberán i r  acompañadas de la información suf iciente y el concepto de la instancia 
infer ior. 

 

  La aprobación de reestructurac iones y ref inanciaciones estará a cargo del  órgano que 
aprobó el  crédi to inicial .   

 
 
ARTÍCULO 11. POLÍT ICAS DE DOCUMENTACIÓN: 
 
1.  CARPETA INDIVIDUAL DEL DEUDOR: Con el  objeto de contar con elementos 
necesarios para el  adecuado anál isi s de r iesgo, Fondelco debe mantener en el  expediente 
del  respect iv o deudor,  su información personal  y f inanciera completa y actual iz ada (mínimo 
una v ez cada año) y la  del codeudor,  información de las garant ías,  así  como el cruce de 
correspondencia.  
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El  resul tado de las ev aluaci ones de cada deudor real izadas y las anotaciones 
correspondientes deben constar expl íci tamente en la carpeta d el  deudor con su debida 
fundamentación y conserv arse en el  archiv o de la ent idad.   
 
 
2. REGISTRO DE LA INFORMACIÓN EN LA BASE DE DATOS:  Toda la información 
personal ,  laboral  y f inanciera del  sol ic itante y deudores sol idarios contenida en el  formato 
de sol ic i tud de crédi to debe ingresarse a  la base de datos de la Fondelco,  así  como la  
relacionada con las condiciones de aprobac ión del  crédi to: monto,  plazo,  tasa de interés,  
garant ía y forma de pago.  
 
 
ARTÍCULO 12. POLÍT ICAS SOBRE GARANTÍAS:  
 

Entendiendo que e l  propósi to de los respaldos o garant ías,  es el  de atenuar el  r iesgo y 

proporcionar una fuente al ternat iv a de reembolso del  préstamo, además de fa ci l i tar el  

mantenimiento de relaciones comerciales más duraderas con el  asociado, el  fondo no basa 

sus decisiones de crédi to en el  monto y/o clase de las garant ías of recidas,  pues ent iende 

que la fuente de pago del  préstamo o f inanciación la prov ee la posi bi l idad de generación de 

fondos del  benef iciario de la operación.  
 

Para los efectos del  presente manual ,  se en t ienden como Garantías los respaldos con l os 

que cuenta la FONDELCO en el  ev ento de que un asociado deudor incumpla sus 

obl igaciones y que v inculan desde el  punto de v ista jurídico un patr imonio, un bien o un 

derecho especí f ico,  como segunda fuente de pago  con posibi l idades de ejercer se 

judicialmente cumpl iendo a cabal idad todas las normas legales y reglamentarias con un 

valor cierto y que le dan al  fondo una prelación o un mejor derecho en el  ev ento de 

hacerlas efect iv as,  por const i tui r  un grav amen real  o por const i tui r  un derecho preferen te 

en su patr imonio.  Estarán entre éstas las hipotecas,  prendas,  los pagares etc.   
 
Dependiendo de los resul tados que arroje el  estudio de la sol ic i tud del  crédi to,  el  ente 
competente para la aprobación del  mismo, establec erá si  es necesario o no la const i tución 
de garant ías para respaldar la obl igación.   
 
Las garant ías se const i tuyen en un elemento import ante dentro de la concesión de un 
crédi to,  debido a que son la al ternat iva para la recuperación de la obligación en caso  de 
incumpl imiento.  
 
La Junta Di rect iv a,  El  Comi té de Crédi to o e l  Gerente según su competencia,  podrán ex igi r  
garant ías adicionales cuando lo consideren conv eniente. 
 
En todo caso, FONDELCO, se reserva el  derecho  de aceptar las garant ías que considere 
admisibles para el  cabal  respaldo de la obl igación.  
 
Las garant ías son fundamentales para determinar el  nivel de las prov isiones.  
Adicionalmente,  son tenidas en cuenta para efectos del  cumplimiento de los l ími tes legales 
de crédi to y de concentración de r iesgos.  Para el lo es necesario def ini r  en pr incipio las 
garant ías admisibles y no admisibles,  idóneas y no idóneas.  
 
Las garant ías se regularán por las siguientes normas:  

1. GARANTÍAS ADMISIBLES:  

 
Para efectos de los l ími tes de crédi to y concentración de r ies gos,  serán garant ías o 
seguridades admisibles las que cumplan necesariamente las siguientes condiciones:  
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1.1.  DESCRIPCIÓN: De conformidad con lo prev isto en el  art ículo 3 del  Decreto 2360 de 
1993, se consideran garant ías o seguridades admisibles aquel las que cumplan las 
siguientes condiciones:  
 

  Que la garant ía o seguridad const i tuida tenga un v alor,  establecido con base en 
cr i ter ios técnicos y objet iv os,  que sea suf ic iente para cubri r  el  monto de la  
obl igación.  

 

  Que la garant ía o seguridad of rezca un respa ldo jurídicamente ef icaz al pago de la 
obl igación al  otorgar al  acreedor  una preferencia o mejor derecho para obtener e l  
pago de la obl igación.  

 

  De igual  manera,  señala el  art ículo 5 de la norma en mención que no serán 
admisibles como garant ías o seguridades para los propósi tos de dicho decreto,  
aquél las que consi stan exclusiv amente en la prenda sobre el  act iv o ci rculante del  
deudor o la entrega de t í tulos v alores salv o, en este úl t imo caso, que se t rate de l a  
pignoración de t í tulos v alores emi tidos,  acepta dos o garant izados por inst i tuciones 
f inancieras o ent idades autor izadas por la Superf inanciera.  

 
En ese orden de ideas,  se aceptarán com o garant ías admisibles las hipotecas,  así  como las 
pignoraciones de v ehículos y CDT emi tidos por ent idades f inancieras de reconoci da 
sol idez.  Como otras garant ías,  se incluyen las personales y las prendarias sobre t í tulos 
emit idos por Fondelco,  la garant ía  personal ,  el  codeudor o av al ista  
 
No se aceptarán como garant ías admisibles:  inmuebles donde funcionen ent idades of ic i ales 
de cualquier  orden, fuerzas m i l i tares,  sedes pol í t icas o donde se presten serv icios públ icos 
o comuni tar ios tales como iglesias,  hos pi tales,  colegios,  asi los,  cárceles,  acciones 
comunales o inmuebles que estén cal i f icados como patr imonio de fami l ia,  p atr imonio 
histór ico,  patr imonio arqui tectónico,  patr imonio cul tural  o reserv a cul tural .  Tampoco se 
aceptarán bienes ubicados en zonas con sideradas de al to r iesgo.  
 
Nota:   Las garantías cal i f icadas como patrimonio de famil ia si  apl ican siempre y 
cuando esta se haya constituido al  momento mismo de la garantía hipotecaria con 
Fondelco.  

2. POLÍTICAS INTERNAS DE GARANTÍAS:  

El  Proceso Integral  de Crédi to v ela para que en el  proceso de otorgamiento tengan en 
cuenta los di ferentes factores de ev aluación tales co mo naturaleza,  v alor,  ef icacia,  
cobertura y l iquidez del  bien of recido en garant ía y que se cumplan las siguientes pol í t icas 
internas:  

 
Sistema de Respaldos:  FONDELCO tendrá un sistema de respaldos en el  cual  se 
registrarán y administrarán todas las garant ías y segur idades que de una u otra forma 
const i tuyan un grav amen, una segunda fuente de pago o un compromiso formal  del  
asociado o de terceros,  adicional  a la simple f i rma de los documentos que instrumenten sus 
operaciones act iv as de crédi to.   
 
Control :  Sólo se admi ten garant ías sobre aquel los bienes cuya cal idad no se deter iore,  
salv o su normal  uso.  
 
Real ización:  Sólo se reciben en garant ía b ienes de fáci l  comercial ización y que puedan 
hacerse efect ivas en Colombia,  sin perjuicio de lo establecido para as ociados no 
residentes.  
 
Elegibi l idad:  Por pol í tica,  no son elegibles como garant ía de préstamos, los grav ámenes 
(hipotecas,  prendas,  etc. )  sobre act iv os de carácter hi stór ico,  art íst ico,  rel igioso o que 
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const i tuyan monumentos nacionales.  Igualmente,  bienes  dest inados a la salud,  educación,  
la cul tura,  lo mismo que sobre lugares o edi f icaciones dest inados a cementerios.  
 
Legal ización y regi stro:  Para la seguridad de crédi to de FONDELCO por regla general ,  toda 
garant ía debe segui r los l ineamientos establecido s por área Jurídica.  Toda garant ía debe 
quedar const i tuida y reportada en el  si stema antes de desembolsar la operación.  
 
Cancelación de garant ías:  La cancelación de las garant ías otorgadas en favor de 
FONDELCO solo podrá darse cuando los crédi tos u operaci ones de crédi to amparados por  
la m isma, hayan sido cancelados.  
 
En aquel los casos excepcionales en que deban ser estudiadas sol ic i tudes d e cancelación 
de garant ías sin prev io pago de las obl igaciones,  deberá contarse con la aprobación de la 
instancia de r i esgo que la ex igió. 

3. CRITERIOS PARA LA ACEPTACIÓN DE GARANTÍAS:  

 
Garantía Idónea:  Se considera garant ía idónea aquel los respaldos debida mente 
perfeccionados que además de cumpl i r  con los requi si tos de admisibi l idad,  v ale deci r ,  v alor 
establecido con base en cr i ter ios técnicos y objet ivos y of recer a el  fondo, un respaldo 
jurídicamente ef icaz al  pago de la obl igación garant izada, la posibi l idad de real ización es 
razonablemente adecuada.  
   
Hipotecas:  Como pol í t ica general  las hipotecas otorgadas en fav or FONDELCO serán 
abiertas de pr imer grado y sin l ími te de cuantía.  Cualquier  excepción debe ser aprobada 
por la instancia de crédi to que aprobó el  l ímite de endeudamiento. 
 
Consiste en t rasladar como garant ía en favor de Fondelco,  los derechos reales de los 
asociados prestatar ios o de su codeudor,  sobre un bien inmueble de propiedad de uno de 
el los,  o de ambos.  El  cubrimiento de la garant ía a fav or de Fondelco debe ser como 
mínimo equiv alente al  100% del  v alor del  préstamo, sin l ími te de cuantía,  según av alúo  
técnico del  inmueble.   
 
Prendas:  Como pol í tica general ,  las prendas otorgadas en fav or FONDELCO serán abiertas 
y de pr imer grado. Sólo con autor ización de la instancia de crédi to que ex igió la garant ía se 
const i tui rá una prenda en condiciones di ferentes.  
 
Los bienes pignorados deberán estar asegurados contra los r iesgos que el  fondo indique,  
cuyas pól izas deberán ser expedidas o endosadas a  fav or de FONDELCO.  
 
La prenda sobre t í tulos v alores siempre será con tenencia.   Los t í tulos v alores aceptados 
como garant ía no pueden estar v encidos.  Por pol í t ica general  comprenderá los 
rendimientos o intereses.   
 
El  v alor comercial  de estas prendas no debe ser  en ningún caso infer ior al  monto del  v alor  
autor izado como préstamo.  
 
Garantía Personal: PAGARE –LIBRANZA:  La representa la f i rma del  pagaré de una o más 
personas naturales.    
 
Todos los crédi tos que otorgue Fondelco deberán constar en pagaré deb idamente suscri to  
por el  deudor y codeudor(es),  en este úl t imo caso, cuando la obl igación tenga dicho 
respaldo.  
 
Codeudores:  Cuando FONDELCO exija como condición de los crédi tos aprobados la f i rma 
del  codeudor,  este deberá cumpl i r los mismos requisi tos ex i gidos para el  deudor pr incipal  
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en cuanto a conocimiento del  asociado; basados en r igurosos cr i ter ios de selección sobr e 
la solv encia moral  y económica.  Por tanto,  serán garant ías admisibles,  siempre que 
cumplan con las condiciones,  siguientes:  
 

  Los miembros de la Junta Di rectiv a, Comi té de Control  Social  ya sean pr incipales o 
suplentes,  el  Rev isor Fiscal ,  miembros del  Com i té de Crédi to,  la Gerente y demás 
empleados de Fondelco,  no podrán serv i r de codeudores mientras conserv en la 
cal idad de tales.  

  El  control de codeudores se hará con el  módulo de cartera del  sistema, dest inado 
especialmente para el  efecto.  

  Los codeudores podrán ser asociados o no de Fondelco;  sin embargo solo podrán 
respaldar  hasta 2 obl igaciones.   

  Cuando un asociado independiente requiera de code udor,  éste deberá tener como 
mínimo v inculación laboral  no infer ior a seis meses;   

  No se aceptarán como deudore s sol idarios personas cuyos ingresos sean 
inembargables.   

 
LA LIBRANZA:  Si  bien la l ibranza como tal  no const i tuye una garant ía,  si  es un mecanis mo 
expedi to para la recuperación del  crédi to,  en la medida que su amort ización se efectúa por  
deducción de nómina. Así  mismo, de conform idad con lo prev isto en el  Art ículo 142 y  
siguientes de la Ley 79 de 1988, el  empleador debe garant izar a Fondelco el  de scuento y  
su oportuno t raslado.   
 
Además del  descuento del  sueldo,  el  deudor debe comprometer sus prestaciones  sociales 
para que,  en caso de ret i ro de la empresa, el  saldo pendiente de pago pueda cargarse a l as 
prestaciones.  
 
Codeudores Para créditos de l ibre Inversión :  Para montos iguales o superiores a cuat ro 
(4) salar ios mínimos legales mensuales v igentes se re quiere de uno o dos codeudores 
sol idarios o cuando al  sumar todas las deudas estas sobrepasen los 4 salar ios mínimos 
legales mensuales.  
 
Codeudores Para creditos de vivienda y de vehículo :    Para montos iguales o superiores 
a cuatro (4) salar ios mínimos legales mensuales v igentes se requiere uno o dos codeudores 
sol idario o cuando al  sumar todas las deudas estas sobrepasen los 4 salar ios mínimos 
legales mensuales y hasta 25 smmlv .  
 
GARANTÍA DE PRESTACIONES SOCIALES.  
 
El  deudor y el  codeudor(es) ( interno) s autor izarán expresamente a l  pagador de Locería 
Colombiana S.A. ,  para que deduzca de sus salar ios,  prestaciones sociales ,  incluyendo l as 
cesant ias y demás pagos,  las sumas que se hayan pactado para el  cumplimiento de las 
obl igaciones pecuniar ias contraídas con "FONDELCO" , conforme a lo prev isto en los 
art ículos 55 y 56 del  Decreto 1481 de 1989. Los salar ios,  prestaciones sociales e 
indemnizaciones que se generen a fav or del  deudor,  la l iquidación de cesantías totales o 
parciales que se hayan generado en la empresa generadora del  v íncu lo y en lo  
correspondiente al  Fondo de cesantías.  
 
El  codeudor(es) deberá ser persona(s) idónea(s),  deberá mostrar solv e ncia moral y 
económica  
 
La Junta Di rect iv a,  El  Comi té de Crédi to o e l  Gerente según su competencia,  podrán ex igi r  
garant ías adicionales cuando lo consideren conv eniente. 
 
SUMATORIA DE APORTES SOCIALES Y AHORROS :  Adicionalmente a las garant ías que 
en cada crédi to se le ex i ja al  deudor,  éste también deberá entregar como garant ía de sus  
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obl igaciones,  las aportaciones y depósi tos de ahorro Ob l igator io y  aquel los ahorros que 
posea en Fondelco al  momento de ret i ro del  Fondo  
 
Los aportes sociales y el  ahorro perm anente serv i rán como garant ía,  cuando el  monto del  
crédi to sol ic i tado no supere dicho v alor.   

4. CAMBIO DE GARANTÍAS:  

Todo cambio de garant ías a que se diere lugar,  podrá ser autor izado únicamente por el  
organi smo o funcionario que aprobó el  préstamo.  
Un asociado podrá sol ic i tar  a la gerencia cambio de garant ías en si tuaciones just i f icadas y  
que of rezcan a FONDELCO iguales o mayores segu ridades en la recuperación de las sumas 
adeudadas.   
 
Procederá el  ret i ro de un codeudor,  cuando el  deudor presente otra  garant ía y sea 
aprobada por la Gerencia.  

5. CUSTODIA Y REGIST RO DE GARANTÍAS:  

Para efectos de seguridad, información y control  de las garant ías que respaldan la cartera  
de crédi to,  se l levará un registro de las mismas, clasif icado por tipo de garant ía,  e l cual  se 
deberá mantener  permanentemente actual izado. Así  mismo, las garant ías se deberán 
archiv ar en un orden que faci l i te su inmediat a localizac ión y mantener las con las 
seguridades debidas.  

6.PÓLIZAS:  

Los bienes muebles dados en garant ía a  Fondelco,  deberán estar amparados contra todo 
r iesgo mediante pól izas de v ehículo,  v ida deudores  y soat   y los inmuebles contra incendio 
y terremoto y v ida deudores,  mediante la const i tución de una pól iza de seguros en una 
compañía de reconocida solv encia, determinándose a  Fondelco como benef iciar ia del  
seguro;  se exceptúan de esta obl igación,  las garant ía s dadas sobre terrenos urbanos o 
rurales,  al  igual  que aquel las en las que e l  v alor del  terreno cubra sat isfactor iamente el  
saldo de la deuda, ejerciendo un cont i nuo control  sobre estas garantías,  con el  f in de 
mantener su idoneidad, evitando el  deterioro o desmejoramiento de las mismas.  
 
Los bienes  

7. CANCELACIÓN DE GARANTÍAS.  

Esta solo procede ante la cancelación del  crédi to,  o por of recimiento de una garant ía que 
f rente a la anter ior sea mucho mejor.  
 
 

DISPOSICIONES FINALES 
 
ARTÍCULO  13.  NORMAS SUPLETORIAS:  Los casos excepcionales no contempl ados en el  
presente reglamento,  deberán ser  resuel tos por la Junta Di rect iv a,  teniendo en cuenta el  
Estatuto,  los Principios Cooperat iv os y las Disposiciones Legales v igentes.  
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CONFIDENCIALIDAD Y M ANEJO DE INFORMACIÓN:  
Tanto las actuaciones de los comi tés como órgano colegiado, como las de cada uno de sus 
integrantes,  las deci siones que se adopten,  l a informac ión a que tengan acceso y de la cual  
tengan conocimiento por razón de su función,  serán de estr icto carácter conf idencia l  y 
pr iv i legiado, por lo cual  no podrá ser div ulgada a personas naturales o jurídicas di ferentes 
a quienes deban conocerla y siempre ut i l izando los medios y canales propios de la  
inst i tución.  
 
ARTICULO  14.  REFORMAS: Cualquier modif icación al  presente regl amento deberá ser  
aprobada por la Junta Di rect iv a de "FONDELCO" e incorporada a este tex to. 
 
 
ARTÍCULO  15.  VIGENCIA:  El  presente reglam ento entrará en v igencia a part i r de su 
aprobación por parte de la Junta Di rect iva y publ icación respect iv a;  deroga toda s las 
disposiciones anter iores y todas aquel las normas que le sean contrar ias.  
 
El  presente reglamento fue actualizado  por la Junta Di rect iva #336 de Fondelco el  20 de 
octubre de  2023  
 
 
 
 
 
SANTIAGO ARBOLEDA ARANGO                  SILVIAMARIA TABORDA ALVAREZ  
PRESIDENTE JUNT A DIRECTIVA   GERENTE 
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